
LET’S 
CONNECT
THE FASTEST WAY TO CARE IS IN YOUR HANDS

It’s easy to keep up with your care 

and costs — quickly, securely, anytime, 

anywhere. Join the millions of 

members who are connected to great 

care at home or on the go.

	R Proof of vaccination

	R Email your care team

	R Prescriptions 2

	R Appointments

	R Online bill pay 5 

	R E-visits and video visits 3,4,5

Create your online account

Get started with our new and improved features at 
kp.org/register or download the Kaiser Permanente 
mobile app.1

For kp.org technical help, call 1-800-556-7677.

Teens, ages 13 to 17, get a temporary password and activate your account immediately by calling 
1-800-556-7677 (toll free) or 711 (TTY), 24 hours a day, 7 days a week, except on major holidays.

All plans offered and underwritten by Kaiser Foundation Health Plan of the Northwest. 
500 NE Multnomah St., Suite 100, Portland, OR 97232. ©2023 Kaiser Foundation Health Plan of the Northwest18
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1 To use the Kaiser Permanente app, you must be a Kaiser Permanente member registered on kp.org. 
2 Available for most prescriptions.
3 For high deductible health plan members, e-visits, phone, and video appointments are subject to your plan’s annual deductible. 
4 When appropriate and available. If you travel out of state, phone appointments and video visits may not be available due to state laws that may 

prevent doctors from providing care across state lines. Laws differ by state. 
5 These features apply to care you get at Kaiser Permanente facilities.

Apple and the Apple logo are trademarks of Apple, Inc., registered in the U.S. and other countries. App Store is a service mark of Apple, Inc.
Google Play and the Google Play logo are trademarks of Google LLC.

http://kp.org/register
https://qrco.de/bcbflW
https://play.google.com/
https://apps.apple.com/


CONECTÉMONOS
LA MANERA MÁS RÁPIDA DE RECIBIR ATENCIÓN ESTÁ
EN SUS MANOS

Es muy fácil mantenerse al día con su 
atención médica y con los costos; es rápido 
y seguro y puede hacerlo en cualquier 
momento y en cualquier lugar. Únase a los 
millones de miembros que están conectados 
para recibir una excelente atención médica 
en sus hogares o en cualquier lugar.

	R Prueba de vacunación

	R Envío de correos electrónicos a 
su equipo de atención

	R Recetas médicas2

	R Citas médicas

	R Pago de facturas en línea 5 

	R Consultas electrónicas y 
consultas por video 3,4,5

Abra una cuenta en línea
Comience a usar nuestras nuevas funciones mejoradas en 
kp.org/register (haga clic en “Español”) o descargue la 
aplicación Kaiser Permanente para dispositivos móviles.1

Para obtener ayuda técnica para kp.org/espanol, llame 
al 1 800 556 7677.

Para adolescentes, de 13 a 17 años: obtén una contraseña temporal y activa tu cuenta inmediatamente llamando 
al 1-800-556-7677 (línea telefónica gratuita) o al 711 (TTY), las 24 horas del día, los 7 días a la semana, excepto en 
días festivos principales.

1 Para usar la aplicación de Kaiser Permanente, tiene que estar registrado como miembro en kp.org/espanol.
2 Disponible para la mayoría de recetas médicas.
3 Para los miembros de planes de salud con deducible alto, las consultas en línea y las citas por teléfono y por video están sujetas al deducible anual del plan.
4 Cuando corresponda y esté disponible. Si viaja fuera del estado, es posible que las consultas por teléfono o por video no estén disponibles debido a leyes estatales 

que impiden que los médicos brinden atención en otros estados. Las leyes varían según el estado.
5 Estas opciones son válidas cuando recibe atención en los centros de Kaiser Permanente.
Estas funciones están disponibles cuando recibe atención en las instalaciones de Kaiser Permanente. Apple, el logotipo de Apple y iPhone son marcas comerciales 
de Apple, Inc. registradas en los Estados Unidos y en otros países. Google, el logotipo de Google Play y Android son marcas registradas de Google LLC.

Todos los planes son ofrecidos y están garantizados por Kaiser Foundation Health Plan of the Northwest.
500 NE Multnomah St., Suite 100, Portland, OR 97232. ©2023 Kaiser Foundation Health Plan of the Northwest18
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http://kp.org/register
https://qrco.de/bcbfnz
https://play.google.com/
https://apps.apple.com/

